LI Az aruvasérlasi és szolgaltatasi kilcson Altalanos Szerzdési Feltételei Kis- és kizépvallalkozasok részére a Credigen
Bank Irt.-vel szerzédéses kapcsolatban allg Eladé altal forgalmazott, az Adds altal kivalasztott, és az aruvasarlasi
kolcsonszerzodésben feltiintetett aruk/szolgaltatasok megvasarlasahoz a Bank altal nydjtott kolcsonfeltételeket
szabilyozza.

Adés: az a kis- és kozépvallalkozas, egyéni vallalkozds illetve egyéb szerv vagy szervezet, aki a Bankkal druvasarlasi
kolesanszerzédést kot (igénylésre jogosult vallalkozasi formak a kdlcsanigénylési nyomtatvanyon szerepelnek). Az Adds adatai
a Kalcsonszerzodés Egyedi Részében vannak meghatarozva.

Altalanos Szerzédési Feltételek: a Bank részletes tajékoztatoja az Ugyfél illetve a Bank szerzodéses kapcsolatara
vonatkozoan. (ASZF)

Aruvasarlasi kélcsonszerzédés: a Bank és az Ugyfél altal megkdtott szerzodés, amelynek keretében Az Ugyfeél
terméket vasarol, vagy szolgaltatast vesz igénybe, és amely tartalmazza a Felek ezzel kapcsolatos jogait és ktelezettségeit.
Ennek részei: Egyedi rész, Altalanos Szerzgdési Feltételek, Uzletszabalyzat, Hirdetmény, Nyomtatvany.

Aruvasarlasi kolcsonszerzédés Egyedi része (tovabbiakban: Egyedi rész): tartalmazza az Ados adatait, valamint
a kaleson feltételeit.

Bank: a Credigen Bank Irt. (székhely: 1036 Budapest, Fényes Adolf u. 6-8.; cégjegyzékszam: 01-10-044324; nyilvantartja
a Fovarosi Birdsag, mint Cégbirdsag).

Banki nap: minden olyan munkanap, melyen a Bank nyitva tart.

Eladé: akitdl az Adds a terméket meg kivanja vésarolni, vagy akitdl a szolgaltatast igénybe kivanja venni.
Elétorlesztés: a hitelszerzddés alapjan fennalld tartozs teljesitési idd eltt torténd teljes vagy részleges teljesitése. Azt
az esetet jelenti, amikor az Ugyfél az esedékes Torlesztrészletnél magasabb dsszeget kivan megfizetni a Banknak, elzetes
irasheli értesités mellett.

Esedékességi Nap: a Kolcsonszerzédésben meghatarozott nap, ameddig a vonatkozé Tarlesztdrészletnek a Bankhoz
meg kell érkeznie.

Felek: Bank és Ados egyiittesen.

Feliigyeleti hatosag: Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyelete (cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39;
Tel.: 06-40-203-776; Levélcim: 1535 Budapest, [14., Pf. 777.).

Futamidé: az Egyedi Részben meghatarozott iddtartam, amely alatt az Ugyfél koteles a Kolcsont a Bank részére
visszafizetni, illetve amely idszakra a Bankot Kamat illeti meg a Kolcson utan. A Futamidd elsé napja a Folydsitas Napja.
Hirdetmény: a Bank altal kozzétett azon tajékoztatd, amely tartalmazza az Ugyfél és a Bank szerzodéses kapcsolatéra
vonatkoz6 aktudlis Altalanos Szerzédési Feltételeket.

Hitel teljes dija: a bank altal ismert minden olyan- a THM szamitasnal a kiildn jogszabaly szerint figyelembe veendd-
ellenszolgaltatas, amelyet az Ados a hitelszerzédés kapcsan megfizet.

Hitelkézvetit6: olyan- a Banktdl eltérd —jogalany, aki 6nall6 foglalkozasa vagy gazdasagi tevékenysége keretében,
ellenszolgaltatds ellenében, ideértve barmilyen dijat, jutalékot vagy koltséget a.) fogyasztonak hitelt ajanl vagy b.)
a hitelszerzddés megkotése érdekében a fogyasztonak segitséget nyijt, vagy c.) a Bank nevében a fogyasztoval
hitelszerzddést kot.

Kélcsonigénylési nyomtatvany (tovabbiakban: Nyomtatvany): szerzédéses ajanlat, amelyen az Ugyfél a kolcsonért
folyamodik Bank felé.

Kézponti hitelinformaciés rendszer (KHR): olyan zart rendszeri adatbazis, amelynek célja a hitelképesség
differencidltabb megitélésének és ezaltal a hitelezésnek szélesebb korii lehetdvé tétele, valamint a referenciaadat-
szolgaltatok biztonsagosabb miikadése érdekében a hitelezési kockazat csokkentésének eldsegitése.

Teljes Hiteldij Mutaté (THM): A hitel teljes dijanak aranya a hitel teljes sszegéhez éves szdzalékaban kifejezve. A teljes
hiteldij mértékét jelz6 mutato, vagyis az Ugyfél 4ltal a kilcsonért fizetend terhelés, amely tartalmazza a kamatokat,
folydsitasi jutalékokat, és minden egyéb, a kdlcson felhasznalasaval kapcsolatosan fizetendd kdltséget.
Torlesztérészlet: A Kolcsontartozas, a Kamat és a kezelési koltség megfizetése céljabol az Ugyfél altal havonta az
Esedékességi Napon teljesitendg fizetési kotelezettség.

Ugyfél: A Bankkal szerzédéses kapcsolatban allg Adds, illetve Készfizets Kezes.

2.1.A kolcsonszerzddés alapjan a Bank aruvasarlasi kolcsont nydjt az Adésnak az Egyedi részben megjelolt termék
megvasarlasahoz, illetve az Elado 4ltal nyijtott szolgaltatas (a tovabbiakban egyiitt: Aru) igénybevételéhez.

2.2. Az Ados a Bank altal a rendelkezésére bocsatott Nyomtatvany kitdltésével kilcsanszerzdési ajanlatot tesz a Banknak.
Az Adds a Nyomtatvanyon tett szerzddéses ajanlatahoz kitve van az Eladdnak a Bank felé megkiilddtt értesitésétdl a
Banknak az ajanlatra tett értesitéséig.

2.3. A Bank az Ados altal kitoltott kolcsonigénylés kézhezvételét kovetden, ha az Ados szerzddéses ajanlatat elfogadja,
a kolesont folydsitja dgy, hogy az Adosnak a kélcsonszerzddés alairasaval tett felhatalmazasa alapjan a kalcson dsszegét
helyette és nevében az Aru vételarrészlete, illetve a szolgaltatas ellenértéke jogcimén kizvetleniil az Eladénak utalja.

2.4. Felek kijelentik, hogy a kdlcsondsszeg atutalasaval a Bank maradéktalanul eleget tett szerzédésben vallalt f6
kotelezettségének. A Bank fenntartja a jogot arra, hogy a kilcsonszerzddés teljesiilésével kapcsolatos egyes kotelezettségeit,
jogait az Elado, illetve kijeldlt harmadik személy igénybe vételével gyakorolja.

2.5. A Banknak jogaban all a Nyomtatvanyban feltiintetett adatokon és a kalcsonszerzddéshen megjeldlt mellékleteken
kiviil az Adostdl tovabbi adatokat, informacidkat illetve okiratokat kérni az Adds szerzddéses ajanlatanak elbirdlasa
érdekében. Ha az Adds nem szolgaltatja a Bank altal kért adatokat, okiratokat, a Bank a rendelkezésére allé adatok
alapjan dont a kolcsankérelemmel kapcsolatban. Az Adds a Hirdetmény szerinti okiratokat eredetiben vagy kizjegyz altal
hitelesitett példanyban katelesek az Eladonak bemutatni, és masolati példanyban csatolni.

2.6. A Bank az Egyedi rész alairasaval fogadja el az Adds szerzédéses ajanlatat. A kolcsanszerzdés akkor Iép hatalyba, ha
az gyfél a Nyomtatvanyt és az Egyedi részt alirta, a Hirdetmény szerinti okiratokat bemutatta illetve csatolta, valamint
azokat a Bank rendben lévdnek talalta. A Bank jogosult a kdlcsanigénylést indoklds nélkiil elutasitani. Ha a Bank az Adds
sterzdéses ajanlatat elutasitja, és az Adds az Elado részére az Aruval kapcsolatosan barmilyen formaban teljesitett, vagy
erre vonatkozan kdtelezettséget vallalt, jogviszony csak az Elado és az Adés kizott keletkezik. A Bank kizarja a felelgsségét
az Eladd és az Ados jogviszonyaval kapcsolatban.

2.7. Ha az Adésnak vagy az Eladonak felréhatd, illetve egyikiik vagy mindkettdjiik érdekkdrében felmeriilé barmilyen
okbdl a kdlcsanszerzédésben foglaltak teljesitése a szerzddés hatalyba lépése és a kdlcson folydsitasa kozotti iddszakban
lehetetlenné valik, a Bank szabadul a kélcsonszerzddésen alapuld kotelezettségei aldl. A Bank érvényesitheti a szerzédés
lehetetleniilésébdl eredd teljes karat az Addssal, illetve az Eladdval szemben.
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2.8.A Bank a kdlcsonszerzddés hatalyba lépése utan a kalcson folydsitasat indokolas nélkiil megtagadhatja abban az
esetben, ha a koriilményeiben olyan Iényeges valtozas all be, amely miatt a szerzddés teljesitése tobbé téle nem varhatd el,
illetve ha olyan kariilmények kovetkeznek be, amelyek miatt a Bank az azonnali felmondas jogat gyakorolhatna.

2.9. ABank a kdlcson dsszegét az alabbi feltételek egyiittes és maradéktalan teljesitése esetén folydsitja:

Az Ados a Nyomtatvanyt , illetve a kezesi nyilatkozatot maradéktalanul kitdltdtte.

© Az Ados a Bank ltal a Hirdetményben megjeldlt okiratokat, igazolasokat csatolta.

Az Ados atadta a Banknak cégszeriien aldirva a Szerzddés melléklete szerinti nyilatkozatt a mas bankoknal
vezetett bankszamlakrol.

* Az Ados atadta a Banknak valamennyi bankszamlajara vonatkozdan a Szerzédés melléklete szerinti Felhatalmazo
Levél Ados altal cégszeriien aldirt, valamint a szamlavezetd hitelintézetek tudomasulvételét igazold alairasaval
ellatott példanyat.

 ABankaz Ados szerzddéses ajanlatat elfogadta és a felek kdlcsondsen alairtak a kdlcsonszerzddést Egyedi részét két
tani jelenlétében, illetve az Ugyfél elfogadta és atvette a Szerz6dést és annak mellékleteit.

* Az Ados kifizette az Eladénak az Aruhoz kapcsol6dd dnerdt.

3.1.Az Ugyfél a kolcson dsszege utan hiteldijat kteles fizetni a Banknak.
és minden egyéb, a kdlcson felhasznalasaval kapcsolatosan fizetendd kaltséget. A teljes hiteldij mértékét a Teljes Hiteldij
Mutat6 (THM) jelzi, amely a kiilinbz6 ajanlatok dsszehasonlitasara, az Ugyfél megfeleld tajékoztatasara szolgal. A teljes
hiteldijmutatd az a belsd kamatlab, amely mellett az iigyfél altal visszafizetendd tdke és teljes hiteldij egyenld az iigyfél
altal a folydsitaskor a pénziigyi intézménynek fizetett koltségekkel csokkentett hitelosszeggel.
3.2. Ahiteldij szerzddéskatéskori mértéke az induld hiteldij.
ABank a teljes hiteldij-mutato szamitasanal a kivetkez6 szamitdsi médszereket alkalmazza:
a) ha Szerzddés alapjan az éves dijak mértéke valtozo, de azok mértéke nem hatarozhato meg a kiszamitaskor,
a szamitds soran az utolsé ismert dijtétellel kell szamolni,
b) ha a hitel lejarati iddtartama nem hatarozhato meg, akkor azt egy évnek tekinti,
¢) ha a Szerz6dés a visszafizetésre egy iddszakot ir eld, akkor az iddszak kezdd iddpontjat kell figyelembe venni, ha
pedig a hitelfelvételi lehetdség is periddushoz kitddik, akkor annak kezdd iddpontjat kell figyelembe venni a hitel
igénybevételének napjaként.

A THM kiszamitasa a kovetkezo képlet alapjan torténik:
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ahol:
H = afelvett hitel (kdlcsdn) dsszege, csokkentve a hitel felvételével dsszefiiggd koltségekkel,
A= aK-adik torlesztd részlet sszege, amely magaban foglalja a kamatot és a kezelési koltséget,
m = a torlesztd részletek szama,
t,= a K-adik torlesztd részlet években vagy toredékévekben kifejezett idépontja,

i" = a teljes hiteldij mutato szazadrésze.

3.3. Ajelen pontban alabb részletezett dijak, kiltségek a hiteldijba nem szamitandok be, azokat az Ugyfél a
szerz6déskatéskori indul hiteldijon feliil kiteles megfizetni a Banknak:

a.) lejarat el6tti szerzGdéslezards vagy résztorlesztés: ha a szerzGdés barmilyen okbol a megjellt hatarozott iddpont
eldtt keriil lezarasra, ideértve az Ugyfél elGtorlesztési igényét is - melyet 60 nappal korabban ajanlott levélben
koteles jelezni -, a szerzodést at kell iitemezni, az Ugyfél atiitemezési, illetve lezarasi dijat kiteles fizetni.

b.) biztositasi dijak

¢.) készpénz atutalasi megbizas dija

d.)az Ugyfél siirgésségi iigyintézési kérelmével kapcsolatos kltségek

e.)a szerzddeés gyfél altali nem, vagy nem szerzodésszerdi teljesitésével kapcsolatos koltségek

f)a szerzgdés barmely feltételének Ugyfél kezd
koltségek

g.) minden olyan dij vagy koltség, amit a Bank nem a teljes iigyfélkorére, hanem egyedi esetekben szamit fel.

ényezésére torténd megvaltoztatasaval kapcsolatban felmeriilt

3.4. ABank az Egyedi részben hatarozza meg a kdlcsin futamidejét.

3.5. Az Ugyfél a torleszt6 részleteket a szerz6dés elGirasai szerint kiteles a Banknak teljesiteni csoportos beszedési megbizassal
vagy a megjelolt bankszamlara torténd atutalassal, illetve esetileg a Bank székhelyén mikodd hazi pénztaraba torténd
befizetéssel.

3.6. Felek kifejezetten abban allapodnak meg, hogy a befizetések teljesitésének idépontja a torlesztd részletek Bankhoz
torténd beérkezésének, illetve szamljan torténd jovairasanak napja.

3.7. Amennyiben az gyfél a szerzodés megkatésekor a csoportos beszedési megbizassal tirténd fizetési modot valasztja,
annak az Igyfél bankja altal a Bank felé torténg visszaigazolasaig a torlesztd részleteket csekken koteles fizetni, amelyet a
Bank az esedékességet megeldzden megkiild az Ugyfél részére.

3.8. Amennyiben az Ugyfél a szerzdés megkitésekor az atutaldsos fizetési modot valasztja, az Ugyfél vllalja, hogy
szamlavezetd bankjanal az Aruvasarlasi Kolcstn havi torlesztérészletének atutaldsara alland megbizast ad, melyet a teljes
tartozas kifizetéséig nem von vissza.

3.9. Amennyiben az Ugyfél az altala valasatott fizetési modon valtoztatni kivan, tgy eziranyi irasbeli kérelmét be kell
nytjtania a Bankhoz. A Bank irasban értesiti az Ugyfélt, hogy mely id6ponttol élhet az dj fizetési médozattal.

3.10. Amennyiben az (gyfél szamlavezets bankja a csoportos beszedési megbizast nem igazolja vissza a Bank felé a
masodik torlesztorészlet esedékességét legalabb 10 nappal megelzéen, gy az Ugyfélnek fizetési mod valtoztatasi dijat
kell fizetnie.

3.11. A Bank a fizetési mod automatikus megvaltoztatasanak tekinti, ha az Ugyfél azon bankszamlajat, melyre nézve
csoportos beszedési megbizassal élt - megsziinteti, vagy a csoportos beszedési megbizast visszavonja.

3.02. A fizetési mod megvaltortatasa esetén az Ugyfél Koteles a jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek szerinti
szerz6désmédositasi dijat fizetni.

3.13. Bankszamlardl torténd teljesités esetén Ugyfél kteles gondoskodni arrl, hogy szaml4jan az esedékesség napjan
rendelkezésre alljon az esedékes torlesztd részlet mértéke.



3.14. A Bank az Adés altal a szerzdés tartama alatt fizetett minden olyan Gsszeget, amely a Bank esedékes, lejart
kovetelésén feliili (tilfizetés) és arrdl az adds a 3.3.a. pont szerinti médon és hatariddben nem rendelkezett, dvadéknak
tekinti. Ezen befizetéseket a Bank mindaddig tilfizetésként tartja nyilvan, amig a kovetkezd esedékességi idépont(ok)
ban, azok torlesztésként felhasznalasra nem keriilnek. A Bank jogosult a szerzédés tartama alatt az Adds teljesitésének
elmaradasa esetén az Gvadék dsszegét e tartozasok teljesitéseként jovairni. Az Adds szamlajan lévé tilfizetett dsszeg utdn a
Bank kamatot nem térit. Az Adds tudomasul veszi, hogy a Bank az dvadék dsszegével a szerzdés megsztinésekor szamol el.
Amennyiben az Adds szamlajan tilfizetés mutatkozik, igy a tdlfizetés elsgdl az igényléskor megadott bankszamlara
keriil atutalasra.

3.15. A Felek megallapodnak abban, hogy a kdlcsonszerzodéshdl szarmazé, a Bankot illetd pénziigyi kovetelések
tekintetében az Addstol beérkezett teljesitések az 1959. évi IV. torvény a Polgari Torvénykanyvrdl 293. §-anak megfelelden
elszor a koltségekre, majd a késedelmi kamatra, kamatokra és végiil a tokerészre keriilnek jovairasra fiiggetlenil a befolyt
osszeg Ados altal megjelolt jogcimétdl. Az azonos kovetelésfajtakon beliil mindig a korabbi esedékességi kovetelések
keriilnek jovairasra.
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4.1.Késedelmes teljesités esetén a lejart tartozas utan az Adés az iigyleti kamaton feliil évi 6 % késedelmi kamat
megfizetésére koteles.

4.2. A Felek megallapodnak, hogy amennyiben a hivatkozott, vagy egyéb mas jogszabalynak a kblcsontartozds utan jard
késedelmi kamat mértékeére vonatkoz6 kitelezd rendelkezése hatalyat veszti, a késedelmi kamat mértékére a Bank a jelen
Altalanos Szerzddési Feltételeit, illetve a mindenkor hatalyos Hirdetményét tekintik iranyadénak.

4.3. A torlesztési kotelezettség nem, vagy nem szerz6désszerd teljesitése esetére az Ados tudomasul veszi, hogy a Bank a
szerz6dés fennallasa alatt kavetelése érvényesitése és a tovabbi szerzddésszerii fizetés érdekében jogosult eljarni, amelynek
kiltsége (tobbek kozott postai, telefon, egyéb) az Addst terheli. Ennek mértéke a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben,
illetve a mindenkor hatalyos Hirdetményben keriil meghatarozasra. A jogi eljaras eldre nem lathato kaltségei kiilon keriilnek
felszamitasra.

4.4. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az 1996. évi CXI1. torvény (A Hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrdl, tovabbiakban:
Hpt.) mindenkor aktualis rendelkezéseinek megfelelden a Bank a tarvény dltal meghatarozott azonositd, és a kitelezettségre
vonatkozo Iényeges Gn. referenciaadatokat a szerzddés létrejottekor tovabbithatja a BISI Kozponti Informaciés Irt. altal
iizemeltetett Kozponti Hitelinformacios Rendszer (KHR) részére adatkezelés és nyilvantartas céljara, ahol a tartozas teljes
kiegyenlitésétdl szamitott 5 évig kezelik az adatait. A KHR-ben bejegyzésre keriil, ha az Ugyfeél a fizetési kotelezettségeinek 30
napon tdl nem tesz eleget.

a kolcsonszerzddés Egyedi részében keriil megha-
tarozasra
évi ligyleti kamat+évi 6%
a kblesonszerzddés Egyedi részében keriil megha-
tarozasra
az eredeti hiteldsszeg 0,5100 %-a biztositottanként
halalesetre, rokkantsagra;
az eredeti hiteldsszeg 0,6558 %-a biztositottanként
halalesetre, rokkantsagra, tartos kereséképtelen-
ségre, munkanélkiiliségre
Készpénz-atutalasi megbizas dija (postai 66 Ft + a befizetett sszeg 0,36%-a, de minimum
csekk): 95 Ft
Szerzédés modositasi dij (Lejarat el6tti
szerzédéslezaras, eltorlesztés, atiitemezés,
torlesztérészlet modositas, konszolidalas):
Fizetési mod valtoztatasi dij:
a) gyfél kérelme alapjan: Eredeti hiteldsszeg 3%-a
b) Automatikus: 0Ft
Ugyfél siirgésségi iigyintézési kérelmével

Kamat:
Késedelmi kamat:

Kezelési koltség:

Hitelfedezeti biztositasi dij:

Eredeti hiteldsszeg 3%-a de minimum 7000 Ft

Kapesolatos dif: 1000 Ft/szerzddés
KHR értesitési dij: 1000 Ft/szerzddés
Behajtasi eljarasi koltség: 1600 Ft
Felszolité levél dija: 500 Ft
Felmondasi dij: 5000 Ft
Lejarati maradvany dij: 0Ft

SMS dij: 29t
Személyes megkeresés dija: 3000 Ft

A Bank altal felszamitott kiils6 behajto cég 0kt

dija:

Behajtasi beszedési megbizas dija: 200 Ft
Csekknyomtatas dija: 500 Ft

Fizetési meghagyasos eljaras illetéke: T::fee ;]Z;JZ: ig? d;ongltn' 3000Ft,

Peres eljaras illetéke: toke dsszeg 6%-a min. 10 000 Ft, max. 900 000 Ft
toke dsszeg 1%-a min. 5 000 Ft, max. 200 000 Ft
tdke sszeg 1% min. 3 000 Ft, max. 150 000 Ft

toke dsszeg 1%-a min. 1 000 Ft

Végrehajtasi eljaras koltsége:
Birdsagi kozvetlen letiltas illetéke:

Jogtanacsosi dij:

6.1. A Bank a kilcsonszerzodés feltételeit az Ugyfél szamara nem kedvezétleniil egyoldaliian modositatja.
6.2. Akélcsanszerzodésben az gyfél szamara kedvezotleniil kizarolag a kamatot, a dijat vagy a koltséget lehet egyoldaliian
modositani. Egyéb feltétel, ideértve az egyoldald médositasra okot add kariilmények felsorolasat is, egyoldalian nem
modosithaté az Ugyfél szamara kedvezétleniil.
6.3. A Bank az albbi ok-okozati feltételek fennallasa esetén jogosult a kilcstn kamatat az Ugyfél szamara kedvezétlenil,
egyoldalian madositani.
6.3.1. A jogi, szabalyoz6i kirnyezet megvaltozasa
 aBank—hitel-, és pénziigyi lizingszerzddés szerinti jogviszonyokat szorosan és kozvetleniil érintd — tevékenységére,
miikodési feltételeire vonatkozd vagy ahhoz kapcsolodd jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelkezés vagy a
hitelezdre kotelezd egyéb szabalyozok megvaltozasa;

* aBank— hitel-, és pénziigyi lizingszerzddés szerinti jogviszonyokat szorosan és kozvetleniil érintd — tevékenységéhez
kapcsolhato kbzteher- (pl. ado-) valtozasa, a kitelezd tartalékolasi szabalyok valtozasa;

* kotelezd betétbiztositas osszegének, vagy dijanak valtozasa.

6.3.2. A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi krnyezet modosuldsa
A Bank forrskoltségeinek valtozdsa / pénzpiaci forrasszerzési lehetéségek valtozasa, igy kiilongsen, de nem
kizardlagosan:

* Magyarorszag hitelbesoroldsanak valtozdsa,

e azorszagkockazati felar valtozasa (credit default swap),

* jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatlabak valtozasa,

* a bankkozi pénzpiaci kamatlabak/ hitelkamatok valtozasa,

© a Magyar Allam vagy a pénziigyi intézmény altal kibocsatott kitvény és SWAP hozamgirbék egymashoz képest
torténd elmozdulasa,

e refinanszirozast biztositd, nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak, illetve kibocsatdja elismert kiilsg
hitelmindsitd szervezet altali kockazati besorolasanak valtozasa vagy az ilyen besorolashoz kapcsolodd kaltségek
megvaltozdsa,

* aBank lekotott iigyfélbetéteinek kamatanak valtozasa.

6.3.3. Az Ugyfél kockazati megitélésének megvaltozasa
o Az Ugyfel, illetve a hiteliigylet mas kockazati kategéridba tirténg atsorolasa a pénziigyi intézmény vonatkozé

kiilans tekintettel az Ugyfél pénziigyi helyzetében és fizetoképességi stabilitasaban bekivetkez6 valtozasokra —, ha
azt az i kockazati kategdridba torténd atsorolds az értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott kockazati felar mértékének
valtoztatasat teszi indokoltta.
szabilyzata alapjan azonos kockazati kategoriaba tartoz hiteliigyletek, illetve Ugyfelek kockazatanak valtozasa,
ha a kockazat megvaltozasa az adott kockazati kategériaban az értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott kockazati
felar mértékének valtoztatasat teszi indokoltta.
* A Bank vallalja, hogy a kockazati megitélés megvaltozasa alapjan nem érvényesit kamatemelést azon Ugyfélnél,
akik szerzddési kotelezettségeiket folyamatosan teljesiteti, a hitel futamideje alatt nem esik fizetési késedelembe.
e A nydjtott kolcson vagy hitel fedezetéiil szolgélo ingatlanfedezet értékében bekavetkezett legalabb 10%-os
valtozas.
6.4.A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy dijat vagy koltséget évente legfeljebb a Kozponti Statisztikai Hivatal altal
kozzétett el6zd évi fogyasztéi arindex mértékben emel.
6.5.A Bank 6.3. és 6.4. pontban meghatarozott eseteken kiviil kamatot, dijat vagy koltséget csak vis maior események -
hirtelen bekovetkezd nagyfokii pénz- és tékepiaci zavarok- esetén atmenetileg a zavarok fennallasaig jogosult egyoldalian,
az (gyfél szamara kedvezétlenill modositani.
6.6. A kdlcsonszerzddésben kikotott kamat, dij vagy koltség Bank altali egyoldald modositasa esetén:
6.6.1. A Bank a modositast az igyfélforgalom szamara nyitva allg helyiségeiben kifiiggesztett hirdetményben
valamint honlapjan a médositas hatalyba Iépését legalabb 60 nappal megeldzen kozzéteszi;
6.6.2. A Bank a médositasrol és a modositast kovetden varhatoan fizetendd torlesztd részletrdl kbzvetleniil is
értesiti az Ugyfelet a modositas hatalyba lépését legalabb 60 nappal megeldzéen;
6.7. Az Ugyfél a Banknak megkiildatt, és a Bank altal a madositas hatalyba lépése el6tt kézhez vett irasbeli nyilatkozataval
jogosultakolcsonszerzddést azonnali hatallyal dijmentesen felmondani, ebben az esetben azonban kiteles a kilcsonszerzodés
alapjan fennalld valamennyi tartozasat a felmondassal egyidejiileg a Banknak megfizetni.
6.8.A Bank az Ugyfél szamara nem kedvezdtlennek mindsiilé szerzgdéses feltételek médositasait a hatalyba lépést
megeldzden legalabb I5 nappal kozzéteszi az iigyfélforgalom szdmara nyitva dllohelyiségeiben kifiiggesztett hirdetményben
valamint honlapjan. A hirdetményben torténd tajékoztatas soran a Bank biztositja, hogy megallapithatd legyen, melyik
kamat-, dij- vagy koltségelem milyen mértékben valtozik.
6.9.A Bank a kilcsdnszerzodést egyoldalian nem madosithatja dj dij vagy kltség bevezetésével. Az egyes kamat, dij
vagy koltségelemek szerzdéshen meghatarozott szamitasi médja egyoldalitan, az Ugyfél szamara kedvezéitleniil nem
modosithato.
6.10. A médositas hatalybalépésének iddpontjatol a Bank és az Ugyfél kizott fennallo kilcsonszerzédésre a modositott
Altalanos Szerz6dési Feltételek az iranyadok.
6.11. A fenti modositasoktdl eltekintve a Felek a kblcsanszerzddést csak kdzds szandékkal és irashan médosithatjik a
kolcsonszerzodés Iétrejottekor is iranyadd formai kavetelmények mellett.
6.12. A jelen 6. pontban foglaltak semmilyen modon nem korlatozzak a Banknak azt a jogat, hogy az Altalanos Szerzgdési

Feltételeket a joviben megkdtendd kalcsonszerzddésekre vonatkozéan modositsa.

7.1.A szerzédés megsziinik

7.1.Aszerzddés szerinti utolso torlesztd részlet és jarulékai, valamint az dsszes felmeriilt szerzédéses koltség megfizetésével.
Ha a szerzddés szerinti hatarozott idd eltelt, és/vagy az Ados a szerzddéshen foglalt kotelezettségeit maradéktalanul
teljesitette, a Bank zard kimutatast készit az Ados részére.

7.2. A Bank azonnali hataly( felmondasaval.

A Bank a szerzddést azonnali hatallyal felmondhatja, ha az Adds a szerzddésben foglalt barmely kotelezettségét megszegi,
vagy ezek teljesitését veszélyezteti. A Bank a szerzddést kiilondsen az alabbi esetekben jogosult azonnali hatallyal
felmondani:

- ha az Ados a szerz6dés szerint esedékes torlesztd részletet, valamint egyéb fizetési kotelezettségét az esedékességtdl
szamitott tizendt naptari napon belil a Bank felszdlitasa ellenére nem teljesiti,

- ha az Ados pénziigyi helyzete oly modon rendiil meg, hogy a Bank allaspontja szerint valosziniisithetd, hogy fizetési
kotelezettségeit teljesiteni nem, vagy csak jelentds késedelemmel tudja teljesiteni. Ennek keretében a Bank a
kdlesanszerzédést jogosult akkor is felmondani, ha tudomasara jut, hogy az Adds barmely mas pénziigyi intézménnyel
kotott szerzddését megszegte.

- ha az Ugyfél a Bankot a kilcsan igénylésekor valotlan adatok kizlésével, tények eltitkolasaval vagy mas médon
megtévesztette, vagy mas pénziigyi intézménynél fennalld tartozasat a kdlcsonigénylésben nem tiintette fel,

- ha az Ugyfél az adataiban bekivetkezett valtozast nem bocsatja a Bank rendelkezésére az Altalanos Szerzédési
Feltételekben meghatarozott hataridén beliil.

A szerzddés felmondasa irasban, a Banknak az Adoshoz intézett egyoldald nyilatkozataval torténik, és a kozléssel
egyidejileg a szerz6dés megsziinik. A felmondassal azonnal és egy dsszegben esedékessé valik az Ados kolcsanszerzédéshl
eredd dsszes fizetési ktelezettsége.

Az Ados meghatalmazza a Bankot, hogy szerzédésszegés esetén (fiiggetleniil a szerzgdés felmondasatdl) harmadik személyt
bizzon meg a felek kozotti egyeztetés, illetve pénziigyi teljesités lebonyolitasa targyaban. A megbizas koltségei az Adost
terhelik, melyet az Adds azonnal a kiltségek felmeriilésekor azonnal, de legkésdbb a szerz6dés megsziinésével egyidejiileg
koteles megfizetni a Banknak.



7.3. Kozos megegyezéssel. Felek irasbeli megallapoddsukkal a kdlcsonszerzodést kozds megegyezéssel barmilyen mas okbl
is megsziintethetik.

7.4. Az Uigyfél azonnall hatalyi felmondasaval 6.7. pontban leirt feltételek esetén.

7.5. Az Ugyfél jogut6d nélkiili megsziinésével. Amennyiben az Ugyfél jogut6d nélkiil megsziinik, a Bank és kazte fennallo
szerz6dés is megsziinik, a kovetelés egydsszegben, azonnali hatallyal esedékessé valik.

8.1.Amennyiben a Bank a kdlcsin folydsitasanak feltételeként eldirja, az Adds koteles a szerzddésben foglaltak szerint
készfizetd kezes allitani. Az Ados altal megjeldlt és a Bank altal elfogadott harmadik személy(ek) készfizetd kezességet
vallal(nak) az Ados kolcsonszerzédéshl eredd dsszes tartozasanak kiegyenlitéséért, ideértve kiilangsen a szerzédéses téke,
kamat, késedelmi kamattartozast, egyéb szerzddéses koltséget, valamint az esetlegesen felmeriild peren kiviili, peres és
végrehajtasi koltségeket is.

8.2. A Banknak jogaban all esetenként sajat belatasa szerint a Hirdetményben foglaltaktol eltérni és a kezes allitasatol
eltekintetni, illetve az Adost kezes allitasara kotelezni akkor is, ha ez a Hirdetmény szerint nem lenne a kdlcsan folydsitasanak
feltétele.

9.1.Nyilatkozatok

* Az Adés a magyar jog alapjan jogszeriien alakult, amely jogosult arra, hogy a Szerzddést alirja, az abban foglalt
kotelezettséget teljesitse.

® Az Adds nem esett szerzddésszegésbe egyetlen dltala kotdtt szerzddés alapjan sem, amelyekbdl eredd kovetelések
a Szerzddés alapjan az Adost terheld fizetési kotelezettséget veszélyeztetnék, valamint semmilyen adék mddjara
behajtandg lejart tartozasa nem all fenn.

© ASzerzddés alairasaval, a benniik foglalt jogiigyletek végrehajtasaval nem sérti meg az Ados a létesitd dokumentumaiban
foglalt rendelkezéseket és jogszabalyokat.

* A szerzddéskdtéskor nem zajlik olyan birdsagi és/vagy hatdsagi eljaras az Adés ellen, amely befolyasolna azon
képességét, hogy a jelen szerzddésbe foglalt kitelezettségeit teljesitse, és az Adds legjobb tudomasa szerint ilyen
eljarasok nem fenyegetik az Adost.

9.2. Az Ados kijelenti, hogy a fenti feleldsségi nyilatkozatok valtozatlan tartalommal fenndlinak mindaddig, amig a Banknak
a SzerzGdés alapjan az Adossal szemben kavetelése all fenn, illetve kotelezettséget vallal, hogy az ezekben bekdvetkezett
valtozasokrol a Bankot haladéktalanul értesiti.

10.1. Az Ados a Szerz6dés fenndllasa alatt az alabbi kitelezettséget vallalja:

© Az Adés a bankszamlajat nem sziinteti meg.

© Az Ados a Szerz6dés mellékletének kitoltésével bejelenti mas hitelintézetnél barmely pénznemben vezetett bankszamlaja
szamat és visszavonhatatlanul felhatalmazza a Bankot a Szerzddés mellékletét képezd Felhatalmazo Levél egyideji
atadasaval, hogy valamennyi belfoldi bankszamlaja vonatkozasaban kavetelése azonnali beszedési megbizas dtjan
torténd érvényesitésére.

* Az Ados kdtelezettséget vallal arra, hogy a Felhatalmazd Levelet az j bankszamlak vonatkozasaban is a szamlanyitastol
szamitott 5 banki munkanapon belil kitdlti, a szaml d bankkal zar ja és a Banknak atadja.

© Az Adés tajékoztatja a Bankot, - a szerzddés mellékletét (terhek listaja) kitoltésével- a barmely vagyonan, a Szerzédés
alairasakor mar fennallg terhekrdl.

© Az Adds a Bank altal megjeldlt idépontban atadja a Banknak mindazokat a pénziigyi és egyéb informaciokat, amelyeket
a Bank az ésszeriiség hatarain beliil kér. Ennek keretében atadja tabbek kozott a Banknak az auditalt éves beszamolojat,
és a konszolidalt éves beszamoldjat, fokanyvi/naplokanyvi kivonatanak masolatat negyedévente illetve a koztartozas
mentességét igazold hatdsagi nyilatkozatokat.

* Az Ados a valtozas joghatalyos atvezetésétdl szamitott 3 banki munkanapon értesiti a Bankot, ha a szerzédés futamideje
alatt tulajdonosi helyzetében, tulajdonosi szerkezetében valtozas kavetkezett be.

© Az Adds tudomasszerzéstdl szamitott 3 banki munkanapon beliil értesiti a Bankot, ha a szerzddés futamideje alatt ellene
végrehajtasi, -felszamolasi vagy végelszamolasi eljras indult.

© Az Ados felhatalmazza a Bankot, hogy rola mas hitelintézettdl vagy hatésagtol informaciét kérjen. E tekintetben a
titoktartasi kotelezettség aloli felmentést- a szerzddés melléklete kitoltésével - megadja.
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111, A Bank az Ugyfél részére sz6l6 szerzddéses ajanlatokat, nyilatkozatokat, értesitéseket és okmanyokat arra a névre
és cimre kiildi, amelyet az Ugyfél levelezési cimként megadott. Cimvaltozas esetén az Ugyfél lényeges kotelezettsége hitelt
érdemlden, frasban értesiteni a Bankot az 4j cimrdl, a valtozast kavetd harom naptari napon belil.

11.2. Levelezési cim hianyaban a Bank az Adds altal megadott cimre, telephelyre, székhelyre kiildi az iratokat.

11.3. Ha a Bank rendelkezésére semmilyen cim nem all, az értesités elmaradasabl szarmaz6 karokért a Bank nem felel.
11.4.A Bank nem felel azért, ha a megadott név, cim pontatlansaga, valtozasa miatt vagy mas, a Bankon kiviilallé okbél
a kézbesités elhizodik, vagy eredménytelen. Az iigyfél altal kozolt hibas cim miatti téves postazashdl adédo karok és
tibbletkoltségek az Ugyfelet terhelik, és a felmeriilésiikkor azonnal esedékesek.

11.5.A Bank az Ugyfél részére sz6l6 iratokat, értesitéseket nem koteles ajanlottan vagy tértivevénnyel postara adni. Az
elkiildést megtorténtnek kel tekinteni, ha az eredeti irat masolatanak kiilon rend szerint kézjeggyel elltott példanya
a Bank birtokaban van, avagy ha az elkiildést kézjeggyel elltott feladdjegyzék, feladévevény vagy a Bank altal e célbol
vezetett nyilvantarts igazolja.

11.6.Belfoldi cim esetén a postara adast kivetd 5., eurdpai cim esetén a postara adast kovetd 10., Eurépan kiviili cim esetén
apostara adast kovetd 20. munkanap elteltével a Bank jogosult gy tekinteni, hogy az irasos értesitést az Ugyfél megkapta,
azaz a kézbesités megtortént.

11.7. A Bank jogosult iigy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomésul vette és elfogadta az értesitésben foglaltakat, ha arra a kézbesitést
kavetd 15 naptari napon belil, a 6. pontban szabalyozott esetben hatalybalépésig nem érkezett az Ugyfeltdl irasbeli észrevétel
vagy kifogas.

11.8.Az Igyfél a Bank részére sz0l6 kiildeményeket a Bank székhelyére kteles megkiildeni. A Bankhoz érkezett kiildemények
érkezési ideje tekintetében a Bank nyilvantartdsa az irdnyado.

11.9.Az Ugyfél kiteles a Bankot 8 napon beliil tajékoztatni a kolcsonszerz6dés teljesitése szempontjabol minden jelentds
tényrdl és koriilményrol igy killongsen az Ugyfélnek, a Bank tudomasara hozott adataiban beallé valtozasrol.

11.10. Az Ugyfél kateles 15 naptari napon beliil irasban értesiteni a Bankot, ha nem érkezett meg idében valamely 4ltala a
Banktal vart értesités, kiilondsen ha az fizetési megbizas teljesitésére illetve pénzkdvetelés jovairasara vonatkozik.

ILIL. Az Ugyfél szintén koteles 15 naptari napon belil irasban értesiteni a Bankot, amennyiben a részére kézbesitett
értesités olyan tranzakcirol értesit, amely jogalap, esedékesség, vagy dsszegszeriiség tekintetében eltér az dltala megkdtott
szerzédéshen foglaltaktol. E kotelezettségek elmulasztasanak kovetkezményei az Ugyfelet terhelik. A Bank jogosult gy
tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta az értesitésben foglaltakat, ha arra a kézbesitést kivetd 15 napon
beliil nem érkezett észrevétel vagy kifogas. A Bank részére sz6l6 irasos kiildeményeket a Bank székhelyére cimezve kell
kiildeni, az irasos kiildemények érkezésére a Bank nyilvantartasa az iranyads.

11.12. Kozvetlen értesitésnek mindsiil:
© Postai iiton, levélben torténd értesités
* Szamlakivonaton, pénziigyi kimutatason tortén értesités
© Az gyfél 4ltal megadott e-mail értesitési cimre tirténd elektronikus levél kildés
o Az (Igyfél 4ltal megadott értesitési telefonszamra torténd SMS iizenet kiildés
« Az Ugyféllel folytatott, a Bank altal rogzitett telefonbeszélgetés.

12.1.Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az 1996. évi CXII. torvény (A Hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol,
tovabbiakban: Hpt.) mindenkor aktualis rendelkezéseinek megfeleléen a Bank a torvény altal meghatarozott azonositd,
és a kotelezettségre vonatkozd lényeges Un. referenciaadatokat a szerzdés létrejottekor tovabbithatja a BISI Kozponti
Informacids Irt. altal iizemeltetett Kozponti Hitelinformacids Rendszer (KHR) részére adatkezelés és nyilvantartas céljara,
ahol a tartozas teljes kiegyenlitését6l szamitott 5 évig kezelik az adatait. A KHR-ben bejegyzésre keriil, ha az Ugyfél a fizetési
kotelezettségeinek 30 napon tdl nem tesz eleget.
12.2 A KHR nyilvantartassal kapcsolatban az igyfél jogosult tajékoztatdst kérni - mely évente egy alkalommal dijtalan
-, amennyiben az iigyfél a nyilvantartast illetve az atadas modjat sérelmesnek tartja, kifogast nydjthat be a Banknal
vagy a BIST Kozponti Informacids Irt.-nél a referenciaadatok nyilvantartasa illetve kezelése ellen, kérheti tovabba azok
helyesbitését, illetve torlését. Ezen tajékoztatast az Adds tudomasul veszi, és alairasaval nyugtazza.
12.3. Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Bank a klcsonszerzddés tartama alatt, illetve annak megsziinését kivetgen
az altala nyilvantartott adatok alapjan értesitse az altala vagy harmadik személy altal nydjtott j termékekrdl és
szolgaltatasokrél, kizvetlen megkeresés dtjan. Az Ogyfél irasbeli nyilatkozataval kifejezetten kizarhatja a kézvetlen
értesités kiildését a Bank székhelyére, vagy e-mail-cimére (info@credigen.hu) kiilddtt nyilatkozattal.
12.4. Az Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Bank pénziigyi szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsol6do, az Ugyfel
adatainak kezelésére, feldolgozasara vagy tarolasara harmadik személlyel/kel szerzddést kithet. Amennyiben e szerzddés
nem mindsiil jogszabalyban rogzitett feltételek szerinti kiszervezési szerzodésnek, iigy az Ugyfél kifejezetten felhatalmazza
a Bankot, hogy a kalcsanszerzddésben szerepld adatait, valamint a kdlcsonkérelemben és a kolcsanszerzddésben szerepld, a
torlesztéssel kapcsolatos adatokat e harmadik személynek/eknek dtadja, beleértve a szerzddésszegés esetén eljard harmadik
személy(ek)et is.
12.5. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank jogosult a kolcsonszerzédéshdl fakado kveteléseit vagy jogosultsagait
harmadik személyre engedményezni, illetve ebbdl a célbal targyalasokat folytatni és a szerzddésre vonatkozd valamennyi
relevans informaciot, adatot és dokumentumot harmadik személynek kiszolgaltatni. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy ezen
tevékenység nem jelenti a Hpt.-ben szablyozott Banktitok sérelmét.
12.6. Az adatkezelés, feldolgozas, nyilvantartas iddtartama a tartozas kiegyenlitését kovetd 5 év, illetve amig a szerzddéses
viszonnyal kapcsolathan a Banknak ilyen iranyi jogszabalyi kotelezettségei vannak.
12.7. Az Ugyfél jogosult a Bank altal kezelt, feldolgozott, nyilvantartott adatokat megismerni, és tajékoztatast kérhet
személyes adatai kezelésérdl illetve kérheti személyes adatainak helyesbitését és — jogszabalyban elrendelt adatkezelések
kivételével — azok torlését.
12.8. Az gyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Bankkal folytatott telefonbeszélgetési rogzitésre keriiljenek. Amennyiben az
Ugyfél a telefonbeszélgetések rgzitéséhez valé hozzajarulast meg kivanja sziintetni, azt barmikor irésos nyilatkozatban
vagy a telefonbeszélgetés megkezdése eltt szoban megteheti.
12.9 Az Ados felhatalmazza a Bankot arra, hogy a mindenkori jogszabalyi eldirasoknak megfelelden az addhatdsaghoz,
| a tarsadalombiztositasi szervhez megkeresést intézzen az Adds adoztatasara, valamint tarsadalombiztositasi
jarulékfizetésére vonatkozo tény, adat, koriilmény vonatkozasaban.

13.1. Az (gyfél a Bank termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos észrevételeit, panaszait telefonon vagy interneten
keresztil, irasban, postai dton vagy iigyfélfogadasi idében a Bank iigyfélszolgalatan teheti meg. A panasz benydjtasanak
helyét és modjat, valamint a panasz kivizsgalasanak, kezelésének folyamatat és részletes szabalyait a Bank iigyfélfogadas
szamara szolgald helyiségében kifiiggesztetett és az internetes oldalan elektronikus formaban megismerhetd Panaszkezelési
szablyzata tartalmazza.

13.2. A reklamicionak tartalmaznia kell az Ogyfél és a reklamalo nevét és azonosité adatait, az érintett Aruvésarlasi
Kalcson azonositd adatait, valamint a reklamacid alapjaul szolgalo esemény megjeldlését, helyét, idGpontjat.

13.3. A Bank a reklamaciét figyelmen kiviil hagyhatja, ha a Kdlcsonszerzddés vagy a reklamalé személye nem
beazonosithatd, vagy ha a bejelentés koriilményei és tartalma arra engednek kavetkeztetni, hogy az abban foglaltak nem
valésak.

13.4. A Bank a reklaméciot megvizsgalja és annak eredményérdl a reklamécio Bankhoz torténd bejelentésétdl szamitott
harminc (30) napon beliil az Ugyfelet és a reklamalo személyt tajékoztatja. Indokolt esetben a hataridé 30 nappal
meghosszabbithatd.

13.5. Az esetleges fogyasztoi panaszokkal foglalkozo szervek:

* Credigen Bank Zrt. (cim: 1036 Bp., Fényes Adolf u. 6-8.; Tel.: (36-1) 453-5111) iigyfélszolgalat,

* Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (cim: [013 Bp., Krisztina krt. 39.; Tel.: 36-40-203-776;
Levélcim: 1535 Budapest, 114., P. 777.),

¢ Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag (1088 Bp., Jozsef krt. 6.; Tel.: (36-1) 456-4800).

* Gazdasagi Versenyhivatal (1054 Budapest, Alkotmany utca 5.; Tel.: (06-1) 4728900;
Levélcim: 1245 Bp. 5. Pf. 1036)

14.1.Bank a szerzddéssel kapcsolatosan havonta egyszer, valamint lejaratkor az Adésnak pénziigyi kimutatast készit,
melyet levélben, illetve adott esetben személyesen (zdrd kimutatas) ad at a részére.

14.2. Az igyfélaszerz6dés teljesitése soran kiiteles a Bankkal egyiittmiikidni, és 8 napon beliil tajékoztatni a Bankot minden,
a szerzGdés teljesitését érintd tényrdl, koriilményrdl, adatvaltozasrol.

14.3. Az Ugyfél felhatalmazza a Bankot arra, hogy a kolcsonszerzdésben, illetve az Egyedi részben elgadottakat a
szerz0dés tartama alatt ellendrizze.

14.4. A Bank eldzetes irasbeli hozzajarulasa esetén a kblcsonszerzddéshdl eredd addsi kitelezettségek harmadik személyre
atruhzhatok a szerzddés atadaskori pénziigyi dllapotaban a korabbi teljesitések valtozatlanul hagyasa mellett abban
az esetben, ha az atadas iddpontjaig az Ugyfélnek hatralékos tartozasa nem 4ll fenn a Bankkal szemben. Ha az Ugyfél
kotelezettségét harmadik személy atvallalja, a Bank eldirhatja a kdlcson folydsitasi feltételeken tdl, hogy az atvallalo két
készfizetd kezest allitson.

14.5. Ugyfél a kolesnszerzodés alairasaval tudomasul veszi, hogy a Bank részére kiildott kérelmek, reklamaciok,
mddositasok vonatkozasaban az iigyintézés hatarideje 30 nap, amely indokolt esetben 30 nappal meghosszabbithato.
14.6. Felek megallapodnak abban, hogy a kilcsanszerzodésben nem szabalyozott kérdésekben Bank Uzletszabalyzata,
Hirdetménye, az 1959. évi IV. térvény a Polgari Torvénykonyvrdl, a 1996. évi CXI1. torvény a hitelintézetekrdl és a pénziigyi
vallalkozasokrdl, az 1997. évi CLV. torvény a Fogyasztovédelemrdl, a pénzforgalmi szolgaltatasokrol sz610 rendelkezések, és
mindezek végrehajtasi rendelkezései, valamint egyéb vonatkozo jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

14.7. Afelek a kolcsonszerzgdést és mellékleteit minden pontjanak elolvasasa és kozos értelmezése utan tudomasul vették,
illetdleg alairtak és atvették.



